
2021 本年度业务活动总体情况
一、本年度活动情况

本年度的工作开展延续了上一年度的工作方向，在心理

援助、“问题管理+中国应用”、心理健康调查与评估、科

普与教育这几个方面进一步深入和拓展，针对特定人群进行

线上产品的探索和研发，同时为应对新冠肺炎病毒疫情进行

常态化心理支持，对河南特大暴雨灾情带来的心理层面的影

响，开展各项服务和活动。此外，还与中国心理学会心理危

机干预工作委员会共同主办分别针对高职、高校心理健康教

育的相关工作人员、从事此领域的心理学教师和研究人员分

别召开了朋辈心理辅导论坛、全国高校心理情录剧指导教师

培训班，建立了全国高校心理情录剧专家库，探讨心理情景

剧在社会心理服务体系构建中的功效与实施。目前，中心的

业务服务范围进一步扩大，社会影响力不断推进和增强。

二、活动项目名称及内容

1) 项目名称：“农村儿童心理健康服务体系试点学校骨干教

师公益培训”,内容：项目持续 1 年半，农村中小学生在

校时间长，师生之间通过长时间的接触，老师能够及时发

现学生出现的心理健康问题，尤其是农村留守儿童的家庭

支持系统的缺失，师生之间建立深厚的相互信任关系，学

生也更愿意向老师求助，提升教师自身心理健康索养与服



务能力，充实在校期间对学生支持和帮扶的力量，为留守

儿童和国境儿童提供心理支持。

2) 项目名称：“员工幸福评估与促进服务方案”,内容：对

企业员工进行职业心理健康、心理和谐等发面的测评、小

组访谈等，通过测评和访谈了解员工职业心理健康现状，

通过讲座、一对一咨询等方式提高职场工作绩效、解决生

活烦恼、提升幸福指数。项目名称：“职工心理咨询服务”,

内容：提供亲自关系、家庭关系、夫妻关系、恋爱情感、

人际关系、职业心理、压力管理、情绪调节、个人成长等

方面的咨询。

3) 项目名称：“肥东地区教师心理健康教育培训项目”,内

容：中小学生阶段学生心理常见问题及其辨别方法，以“心

理健康课”的形式促进师生关系，教师群体压力应对方法。

项目名称：“生活技能活动手册修订项目”,内容：对于

最脆弱儿童的日常生活和成长需要，透过教育和培养生活

技能，建立儿童的信息和正向价值观，提升儿童的抗逆能

力，让儿童有能力和信心积极面对成长中所带来的挑战。

完善优化“友伴飞翔”(小学篇)工具，以支持社会组织掌

据工具的内容和开展方法，能在本地开展活动，以回应儿

童的成长发展需求。

4) 项目名称：“日照学校心理健康教育服务体系建设项目“,

内容：通过教师培训、督导培养一支心理健康骨干教师队



伍；通过评估、调研学校心理健康工作成效及学校心理健

康状况；督导促进学校心理健康工作开展。

5) 项目名称：“河南暴雨灾情心理援助工作站和人才队伍建

设项目“,内容：在河南进行河南暴雨灾情心理援助工作

站和人才队伍建设，为后续河南暴雨灾情心理援助工作提

供工作支撑，大力普及应激与心理健康基本知识。

6) 项目名称：“陕西疫情防控常态化下社会组织个案心理督

导培训“,内容：利用在线系统课程培训和在线案例督导

两种方式对陕西省社会工作者进行培训及督导。对社会工

作者进行系统性网课教学训练，普及个案服务的有关回应

技巧，支持 25 名社工开展疫情常态化下的个案服务。

7) 项目名称：“省级儿童工作资源中心项目终期评估”,内

容：执行评估、正面养育部分(重庆、湖南、广西、陕西)

的效果评估，上述部分的数据分析及报告写作，项目整体

报告的整合工作。

8) 项目名称：“5-12 岁儿童心理健康筛查与线上亲子训练

营和 1-3 年级多特课后服务心理活动课程开发项目“,内

容：研发面向幼儿园中班、大班及小学生的线上测评问卷

及“减压自助训练营(亲子版)”的内容；以“情绪”、“认

知”、“沟通”、“家庭的亲密感”、及“成长”多个主

题研发亲子版自助训练营，将心理自助服务与亲子互动相

结合，探索亲子领域线上心理服务产品及模式。



9) 项目名称：“问题管理+中国应用”,内容受中国心理学会

委托，基于世界卫生组织问题管理家框架设计“安心生活

问题管理家自助手册”、“问题管理家工具手册”等系列

产品，制作心理援助自助工具包，拓展心理援助与常态化

心理健康服务自助户品及服务模式。

三、与基金会合作的专项基金：

北京百度公益基金会，项目金额：105 万元。项目名称：

“通过阅读看世界“,内容：“由于贫困地区、少数民族学

生长期生活在相对封闭或民族文化环境中，致使他们在进入

较发达地区学习和民汉合校的学校中遇到不少学习困难，学

习适应问题更加突出，以心理学为基础的“阅读疗法”可以

帮助这类儿童显菩提升其“共情能力”、“人际关系决策能

力”、“认知能力”等等。帮助此类儿童促进亲社会行为、

促进该类儿童心身健康发展，帮助他们未来更好地接收前沿

文化与知识。


